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AVISO — Modificaciones al Contrato Multinivel
Estimado Cliente:

En cumplimiento a las “Disposiciones de caracter general en materia de transparencia aplicables a las instituciones de crédito y sociedades
financieras de objeto multiple, entidades reguladas” asi como a lo establecido en la “Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros”, te informamos que se modifico el clausulado y las condiciones generales establecidas en tu Contrato Multinivel.

Tu Contrato se encuentra debidamente registrado en el Registro de Contratos de Adhesion de la Condusef bajo el siguiente numero: 0325-436-
035617/04-00194-0126

Consulta el contenido a detalle de los cambios realizados en tu Contrato en: (i) la pagina de internet www.afirme.com, (ii) Sucursales de Banca
Afirme, previa solicitud efectuada o, (iii) directamente en la pagina de internet de la CONDUSEF www.condusef.gob.mx.
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Los cambios en tu contrato son aplicables a partir del abril del 2026.

A continuacion, te presentamos un resumen de los cambios realizados.

Contrato Multinivel
SECCION MODIFICACION
Con la intencion de brindar mayor precision a los clientes, se actualiza el dato de la colonia del
domicilio de Afirme, quedando de la siguiente manera:
“Av. Juarez nimero 800 Sur, Colonia Monterrey Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, México, C.P.
64000”

16. Domicilios y notificaciones

Caratula | Cuenta Visién Digital

SECCION MODIFICACION

Con la intencion de brindar mayor precision a los clientes, se actualiza el dato de la colonia del
domicilio de Afirme, quedando de la siguiente manera:

“Av. Juarez nimero 800 Sur, Colonia Monterrey Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, México, C.P. 64000”

Aclaraciones y reclamaciones
(Domicilio)

Caratula | Cuenta Vision Digital Pro
SECCION MODIFICACION
Con la intencion de brindar mayor precision a los clientes, se actualiza el dato de la colonia del
domicilio de Afirme, quedando de la siguiente manera:
“Av. Judrez nimero 800 Sur, Colonia Monterrey Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, México, C.P. 64000”

Aclaraciones y reclamaciones
(Domicilio)

Solicitud | Contrato Multinivel
SECCION MODIFICACION
Se actualiza el apartado a través del cual se recaba el nombre del Cliente, para mencionar:
“NOMBRE (nombre(s), primer apellido y segundo apellido en su caso) “
Se actualiza el apartado a través del cual se recaba el nombre de los Beneficiarios, para mencionar:
Nombre Completo: (nombre(s), primer apellido y segundo apellido en su caso)

DATOS DEL CLIENTE:

BENEFICIARIOS

En caso que asi lo decidas, tienes el derecho a solicitar la cancelacion de tu contrato dentro de los 30 dias naturales posteriores al presente aviso
sin responsabilidad alguna a tu cargo, cubriendo, en su caso, los adeudos que se hayan generado a su fecha.

Para cualquier tipo de dudas acude a la Sucursal con tu ejecutivo de Banca Afirme.
Atentamente,

Banca Afirme, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Afirme Grupo Financiero.

Unidad Especializada de Atencién y Consultas: Av. Juarez No. 800 Sur, Col. Centro, Monterrey, Nuevo Leén, C.P. 64000, correo
electronico: soluciones@afirme.com con nimeros telefénicos de atencién al pablico: (81) 83-18-39-00, extensidn 27419 y 24206.
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